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٦٥٨/١١٤٦٥٤
١٤٠١/١۲/١٠

دارد

معاون محترم غذا و دارو دانشگاه/دانشکده های علوم پزشکی، خدمات بهداشتی و درمانی سراسر کشور

موضوع: در خصوص آموزش مبانی فارماکوویژیلانس و اشتباهات دارویی در راستای برنامه ارتقاء ایمنی بیماران -
معاونت های غذا و دارو ی سراسر کشور

با سلام ؛

       با احترام، پیرو نامه شماره ٦٥٨/٦٨٦٩٠ مورخ ١٤٠١/٧/٣٠ در خصوص عوامل موثر در ارتقای ایمنی دارویی بیماران و لزوم 

آموزش و انتشار راهکارهای پیشگیری از وقوع اشتباهات دارویی به استحضار می رساند، به منظور ارتقاء سطح دانش گروه هدف 

جامعه پزشکی شامل پزشکان، داروسازان، دندانپزشکان، پرستاران ، ماماها و بهیاران شاغل در مراکز دارویی، درمانی و بهداشتی 

تحت پوشش معاونت مربوطه، در خصوص آشنایی با مبانی فارماکوویژیلانس و اشتباهات دارویی و ثبت و ارسال دقیق و کامل 

گزارشهای عوارض و اشتباهات دارویی در سامانه گزارش دهی برخط به آدرس adr.ttac.ir نیاز به برگزاری دوره های آموزشی 

مستمر و موثر توسط معاونتهای غذا و داروی مربوطه برای رابطین بیمارستانی و گروه هدف جامعه پزشکی می باشد. در این 

خصوص نقش رابطین بیمارستانی ADR در فراگیری دانش مربوطه و انتقال آن به صورت مستمر به شاغلین مراکز دارویی و 

درمانی از اهمیت ویژه ای برخوردار می باشد. 

لذا به منظور گسترش آموزشهای مذکور به گروه هدف، موارد ذیل پیشنهاد می شود:

همکاران محترم نماینده ADR معاونت غذ او دارو، با برگزاری جلسات مستمر و ماهیانه، نسبت به آموزش مستمر  .١

رابطین محترم بیمارستانی ADR اقدام نموده و از رابطین درخواست نمایند که برنامه آموزشی مستمر به شاغلین مرکز 

درمانی و دارویی مربوطه را شخصا اجرا نمایند.

نماینده محترم معاونت غذا و دارو، بر اجرای مستمر و منظم آموزش شاغلین توسط رابطین بیمارستانی نظارت نماید و  .۲

گزارش موارد آموزشی و تعداد افراد آموزش دیده را از رابطین بیمارستانی دریافت و بررسی نماید و گزارش اقدامات انجام 

شده آموزشی به صورت فصلی به دفتر متبوع ارسال شود.

با هدف ارتقای گزارش دهی و ارسال گزارشهای دقیق و کامل در سامانه گزارش دهی برخط عوارض و اشتباهات دارویی،  .٣

هر ساله سه نفر از رابطین برتر بیمارستانی توسط معاونت غذا و دارو در سایت معاونت مربوطه معرفی و مورد تقدیر قرار 

گیرند و اسامی آنها به دفتر متبوع ارسال شود . شاخص برتر بودن شامل گردآوری اطلاعات کامل گزارشها به منطور ثبت 

در سامانه گزارشهای کامل و همکاری با معاونت غذا و دارو، در جمع آوری و ارسال اطلاعات تکمیلی مورد درخواست 

ستاد می باشد.

پس از انتشار مجموعه مکاتبات " راهکارهای پیشنهادی پیشگیری از وقوع اشتباهات دارویی" به کلیه مراکز دارویی،  .٤

درمانی و بهداشتی تحت پوشش معاونت مربوطه، نسبت به آموزش و تکرار محتوای مکاتبات در دوره های آموزشی مبانی 

فارماکوویژیلانس و اشتباهات دارویی اقدام شود و اثربخشی آموزش آنها در کاهش میزان وقوع مجدد اشتباهات مشابه در 

مراکز دارویی، درمانی و بهداشتی مربوطه مورد ارزیابی قرار گیرد. 
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همچنین به پیوست مجموعه مکاتبات راهکارهای پیشگیری از وقوع اشتباهات دارویی شش ماهه دوم سال ١٤٠١ که 

پیشتر جهت انتشار به کلیه مراکز دارویی، درمانی و بهداشتی تحت پوشش آن معاونت محترم ارسال شده است، خدمتتان 

ارسال می شود.   

           مراتب جهت استحضار و دستور اقدام لازم ایفاد می گردد.

رونوشت :
سرکار خانم مهندس حسینی اشپلا رئیس محترم اداره اسناد و مکاتبات اداری

سرکار خانم دکتر کریمی قوانلو رئیس محترم گروه ثبت و گزارش ایمنی و عوارض ناخواسته فراورده های سلامت 
جناب آقای موجبی متصدی محترم امور دفتری
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